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Aukin umsvif og stodugleiki

- lykilforsendur drangurs

71 % stjornenda telja ad botninum sé ekki ndo

28 % telja fjolgun starfsmanna d naestu 12 mdanudum liklega

11 % eru farin ad bua sig undir uppsveiflu i efnahagslifinu

veimur arum eftir ad islenska fjarmalakerfid hrundi eru
stjornvold, fyrirtaeki og heimilin i landinu enn ad takast
4 vid afleidingar hrunsins, sem margar hverjar eru fyrst
nana ad koma 1 ljés. Astandid i efnahagslifinu og stjornmalum
einkennist af évissu og undir nidri baerist samfélagsleg 6lga
likt og kemur greinilega fram f tveimur nyjum kénnunum
Capacent, annars vegar kénnun par sem stjéornendur voru
spurdir um stodu fyrirtaekja og vidhorf til efnahagslifsins
og hins vegar nyrri gildamaelingu. Fjdldamotmeeli fyrir utan
Alpingishusid eru ad verda fastur lidur hins pdlitiska landslags
[slands og fall Vaentingavisitdlunnar bendir til ad hratt fjari
undan sjalfstrausti pjédarinnar.

Er nema von ad margir telji astandi® naer vonlaust og ad
fyrirtaeki haldi ad sér hondum pegar kemur ad fjarfestingum?
En er stadan virkilega svona sleem? Er kannski steersta
vandamalid hversu svortum litum allt er malad pessa dagana
og prek og prottur par med dreginn dr fyrirtaekjum jafnt

sem almenningi? Pau vidhorf sem blasa vid eru neikvaed en

endurspegla pau kannski fremur pa évissu sem menn telja
rikja en hina raunverulegu st6du efnahagslifsins og taekifaerin
framundan?

Kréna og rikisfjarmal
Vissulega er stadan langt { fra god. islenskt vidskiptalif byr
eitt vestraenna rikja vid gjaldeyrishoft og pratt fyrir reglulega
umraedu um afndm peirra hafa pau einungis verid hert fra
pvi pau voru fyrst sett & hausti® 2008. Gengismal eru efst i
huga margra stjérnenda og stéra spurningin er pessi: Verdur
&fram haegt ad byggja hér upp opid, vestraent hagkerfi med
kronu en an hafta? Eda verdur ad leita annarra lausna
gjaldmidilsmalum? Vid pessaum spurningum verda ad fast
svor. Umraeda um gjaldmidilsmal er hins vegar fost { pélitiskum
skotgréfum um ESB-adild og deilan um Icesave er jafn éleyst og
hun var arid 2008.

Stadan i rikisfjarmalum er sémuleidis pung. bPegar hefur

verid gengid i gegnum harkalegan nidurskurd i rikisfjarmalum




Aukin umsvif og stodugleiki | Steingrimur Sigurgeirsson, Z£gir Mar borisson

og skattar & heimili og fyrirtaeki veri® haekkadir. Allt fra hruni [ lj6si pessarar nidurstddu er kannski ekki skryti® ad
hefur verid lj¢st ad fjarldg arsins 2011 yrdu pau erfidustu og pa einungis 11% islenskra fyrirtaekja segjast ad miklu leyti vera
fyrst faeri ad hrikta i stodum. farin ad bua sig undir uppsveiflu i efnahagslifinu. pridjungur

NU stondum vid frammi fyrir peim fjarlogum og peim fyrirtaekja er hins vegar ad engu leyti farinn ad bua sig undir
férnum sem pad mun kosta ad na jofnudi i rikisfjarmalum. uppsveiflu.

Vonir stédu til ad fjarldogin 2011 yrdu sidustu erfidu fjarlogin.
baer vonir byggdust hins vegar 4 pvi ad hagvoxtur vaeri kominn
i gang.

Pegar hafist var handa vi® endurreisn islensks efnahagslifs i

samvinnu vid Alpjédagjaldeyrissjodinn haustid 2008 var talid ad

hid versta yrdi afstadid ad tveimur arum lidnum og ad innlend

eftirspurn myndi pa fara ad aukast.

. Buist er vid ad hagvoxtur nai sér frekar hratt eftir B ik eyt I Hoorkine Litla leyt Engu leyt
tiltélulega skamman tima. Pegar & annad bord hefur tekist

ad endurvekja traust og efnahagur hefur lagast er buist vid Mynd 2 - Ad hve miklu eda litlu leyti er pitt fyrirtaeki/stofnun farid ad bua sig
ad innlend eftirspurn aukist af krafti 2011, sagdi i skyrslu undi uppsveifiu  efnahagslifinu?
Alpjodagjaldeyrissjodsins um stédu efnahagsmala & [slandi sem

birt var 15. névember 2008.

Pegar spurt var um helstu dgnina sem fyrirtaekid staedi frammi
fyrir & naestu tolf manudum nefndu 34,8% stjérnvaldsadgerdir

0g 34,6% efnahagslegan samdratt.

Stjérnvaldsadgerdir 34,8%
71.2% Efnahagslegur samdréattur 34,6%
Fjarmalakerfid 10,0%
Gengisproun 9,6%
Mynd 1 - Telur pt ad botni efnahagslegdarinnar sé nad?
Skattahaekkanir 8,7%
Ovissa og 6stddugleiki 4,5%
Skuldastada heimila og fyrirtaekja 3,8%
Botninum ekki nad?
Ovissa um stjorn fiskveida 2,0%

Kénnun Capacent um stédu og vidhorf fyrirtaekja til
efnahagsastandins, sem framkvaemd var i september og

i ) ) ) ) ) Mynd 3 - Hverja telur pu vera helstu gnun sem rekstur fyrirtaekisins stendur
oktéber 2010, vekur ekki upp miklar vonir um ad pessi spa frammi fyrir & naestu 12 ménudum?
Alpjédagjaldeyrissjédsins muni ganga eftir.

Samkvaemt henni telja einungis 29% stjérnenda ad
botni efnahagslaegdarinnar sé nad. Hins vegar telja 71%

ad botninum sé ekki n&d. Skiptingin er nokkud jofn milli

hofudborgarsvaedis og landsbyggdar en nokkud meiri svartsyni Einnig var spurt um pad hverja menn teldu vera
gaetir p6 4 landsbyggdinni par sem 76% telja ad botninum sé lykilforsendu pess ad fyrirtaekid eda stofnunin naedi vidunandi
ekki nad. arangri i rekstri & naestu télf manudum.
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Rumur fjérdungur eda 26,4% sdgdu aukin umsvif i
samfélaginu vera lykilforsendu pess ad fyrirtaekid eda stofnunin
naedi vidunandi rekstrardrangri 4 naestu 12 manudum og 22 %
nefndu stédugleika. Adrir mikilvaegir paettir eru adhald i rekstri
(10%), aukin verkefni (8%) og leidrétting lana heimila og
fyrirtaekja (6%).

Aukin umsvif  samfélaginu 26,4%
Stodugleiki 21,9%
Adhald i rekstri 10,2%
Aukin verkefni 7.8%
Leidrétting lana heimila og fyrirtaekja 5,9%

Mynd 4 - Hver telur pu ad sé lykilforsenda pess ad pitt fyrirtaeki/stofnun nai
vidunandi arangri i rekstri & naestu télf manudum?

Pessar nidurstodur koma liklega faestum & évart og spegla
svorin vid spurningunni um hvad helst dgnar rekstri fyrirtaekja.
Stjornendurnir voru einnig spurdir ad pvi hvad peir teldu ad
myndi vega pyngst & naestu 12 manudum til ad baeta ytri
rekstrarskilyrdi fyrirtaekisins. bar nefndu 42% gengismal.
Pridjungur nefndi vexti og fimmtungur kjarasamninga. Pa

nefndi rétt innan vid fimmtungur aukin umsvif i samfélaginu.

Gengismal 41,9%

Vextir 33,3%

Kjarasamningar 20,8%

Aukin umsvif { efnahagslifinu 17,7%

Stjornvold/Adgerdir stjornvalda 6,8%

Stodugleiki 5,5%

Mynd 5 - Hvad telur pi ad muni vega pyngst & naestu 12 manudum til ad baeta
ytri rekstrarskilyrdi (s.s. vextir, gengi, kjarasamningar) pins fyrirtaekis/stofnunar, ef
eitthvad?

Einnig var spurt um pad hvada adgerdir menn vildu helst
sja fra stjornvoldum til ad baeta rekstrarskilyrdi fyrirtaekja i
nuverandi efnahagsastandi. Fjérdungur stjornenda taldi laekkun
skatta vera mikilvaegustu adgerdina og teepur fjérdungur taldi
aukin umsvif i efnahagslifinu vera pa mikilvaegustu. Laekkun
vaxta (16,8%) og lanamal fyrirtaekja og heimila (16,5%) voru

einnig ofarlega a bladi.

Laekka skatta 25,3%
Aukin umsvif i efnahagslifinu 23,4%
Laekka vexti 16,8%
Lanamal fyrirtaekja og heimila 16,5%

Mynd 6 - Hvada adgerdir myndir pu helst vilja sja fré stjiornvéldum til ad baeta
rekstrarskilyrdi fyrirtekja i naverandi efnahagsastandi?

Lausafjarstadan 2008 og 2010

Haustid 2008 kannadi Capacent lausafjarstodu fyrirtaekja
med tilliti til paverandi efnahagsadstaedna. Reyndust 35,5%
fyrirtaekja vera i lausafjarvandraedum eda vanskilum a peim
tima. Peir sem ekki voru pa pegar i vanskilum voru spurdir
hversu liklegt eda oliklegt peir teldu ad fyrirtaekid myndi lenda
i lausafjarvandraedum um naestu manadamaét og sogdust
71,1% telja pad ¢liklegt en 16,3% liklegt. beir sem téldu
oliklegt ad fyrirtaekid myndi lenda f lausafjarvandraedum um
naestu manadamot voru spurdir hvort ad peir teldu liklegt ad
fyrirtaekid myndi lenda f lausafjarvandraedum & naestu premur
manudum, af peim téldu 14,9% af pessum hép pad vera
liklegt.

Nidurstadan var pvi st ad 53,1% fyrirtaekja atti annadhvort
i lausafjarvandraedum eda taldi liklegt ad pad myndi lenda
i lausafjarvandraedum & naestu premur manudum. Teepur
pridjungur eda 29,9% taldi pad o¢liklegt.

NU tveimur &rum sidar var aftur spurt hvort ad stjérnendur
teldu pad liklegt eda dliklegt ad fyrirtaekid myndi lenda i
lausafjarvandraedum & naestu premur manudum midad vid
nuverandi efnahagsastand.

Alls s6gdust 68,9% ekki eiga von & pvi ad lenda i
lausafjarvandraedum en pad er engu ad sidur uggvekjandi ad
16,4% teldu pad vera liklegt.

W Viog iikiegt [l Freker liklegt Hvorki né Frekar dliklegt Mjég dliklegt

Mynd 7 - Hversu liklegt eda dliklegt telur pi ad fyrirtaeki pitt lendi i
lausafjdrvandraedum & neestu 3 manudum midad vid nuverandi efnahagsastand?
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Akall um stédugleika og aukin umsvif

Pegar nidurstédurnar eru skodadar er greinilegt ad pad er fyrst
og fremst tvennt sem ad atvinnulifid kallar 4: Annars vegar
stddugleika og hins vegar ad umsvif i samfélaginu verdi aukin
fyrir tilstilli stjornvalda.

Peir dvissupaettir sem menn purfa ad bua vid i rekstri eru
risavaxnir og ber par haest gengismal og kjarasamningar a
sama tima og skattbyrdi baedi fyrirtaekja og einstaklinga hefur
aukist umtalsvert.

Likt og rekid er i grein Sigurdar Hjalta Kristjanssonar um
vidsnuning f rekstri fyrirtaekja er stada margra fyrirtaekja a
[slandi erfig um pessar mundir. bvi ma hins vegar ekki gleyma
ad stada flestra islenskra fyrirtaekja er polanleg og i sumum
tilvikum 4geet.

Su mikla 6vissa sem rikir um lykilpaetti vardandi proun
efnahagslifsins naestu arin dregur hins vegar stérlega Ur hvata
til fjarfestinga. Fair pora ad hreyfa sig.

Timabil framfara eda stédnunar?
Fyrst eftir hrun var talid ad islenska hagkerfid myndi taka mjog
skarpa og djupa dyfu. Fyrstu tvo arin yréu erfid en sidan myndu
hjolin fara ad snuast & nyjan leik.

bessi spa hefur ekki ad ollu leyti gengid eftir. bratt fyrir
hoggid mikla er stadan ekki nzerri jafn slaem og margir
ottudust. Samdrattur efnahagslifsins er vissulega toluverdur
en ekki ykja meiri en samdrattur seenska hagkerfisins f kjolfar
bankakreppunnar par vid upphaf tiunda aratugs sidustu aldar.
Mesta haettan sem vid sténdum frammi fyrir kann hins vegar
ad vera su ad vid festumst & botninum f langan tima. Ad f stad
pess ad spyrna vid fétum og hefja nytt hagvaxtarskeid muni
taka vid langvarandi timabil stédnunar.

Vid stondum & adkvednum timamaotum, einhverjum peim
mikilvaegustu f ségunni. A naestunni mun pad radast hvert
islenskt efnahagslif og atvinnulif munu halda. Akvardanir

naestu manada geetu radid urslitum.

Andrimsloftio ahyggjuefni

Morg peirra verkefna sem vid stdndum frammi fyrir eru

efnahagsleg en eitt staersta vandamalid kann ad vera pad

andrumsloft sem er ad verda rikjandi 1 islensku samfélagi.
Nidurstoédur nyrrar meelingar & gildum fslendinga eru

verulegt dhyggjuefni en nanar er fjallad um pa paetti er snta ad

fyrirtaekjum i grein Bjarna Snaebjorns Jonssonar. Pau gildi sem

eru rikjandi i samfélaginu byggjast a reidi og ahyggjum. Folki
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finnst framtidin 66rugg og pad hefur ahyggjur af atvinnuleysi,
fataekt og komandi kynslodum. Folki finnst samfélagid
einkennast af spillingu og asékunum. Svokoéllud innri éreida
eda pad sem kalla ma neikvaeda orku sem ekki nytist f annad
maelist Nt 63% og er mun meiri en hun var skémmu fyrir hrun
ari¢ 2008.

Pessi neikvaeda orka mun fa Utras med einhverjum heetti
og pvi mikilvaegt ad henni verdi beint i réttan farveg, pad er til
uppbyggingar en ekki nidurrifs.

A traustum grunni

Nidurstadan er kannski st ad atvinnulifid og jafnvel samfélagid
i heild er f eins konar bidstoédu. Pad eru allir ad bida eftir
Ladgerdum”, einhvers konar takni um ad éhaett sé ad taka
naestu skref til framtidar. Ad fjarfesta og nyta pau taekifeeri
sem vissulega eru til stadar. Um leid og stiflan rofnar sntum vid
hinni neikvaedu hringras vid.

{ kénnun Capacent medal stjornenda var spurt hvada
laerdom menn hefdu dregid af efnahagshruninu pegar kemur
ad rekstri fyrirtaekja. Pad er athyglisvert ad naerri helmingur
svarenda nefnir paetti er flokkast undir adhald og varkarni i
rekstri eda 48,7%. Um 12% nefndu mikilveegi raddeildar
rekstri. Jafnmargir nefndu lika ad peir hefdu lzert ad treysta
ekki bonkunum, 8,6% ad treysta engum og 6,5% ad treysta
ekki stjornvéldum.

Vissulega er pad mikid ahyggjuefni hversu dregid hefur ur
trausti i samfélaginu og lykilstofnanir standa frammi fyrir pvi
verkefni ad byggja pad upp a nyjan leik, likt og rekid er i grein
Brynjolfs Borgars Jonssonar. bad jakvaeda vid pessa nidurstodu
er hins vegar ad hun er visbending um ad fyrirtaeki munu fara
varlega i rekstri sinum pegar uppsveiflan kemur. Raddeild og
adhald eru gamlar og gédar dyggdir. A grunni peirra er haegt

ad reisa traustar byggingar.

Adhald og varkarni 48,7%
Mikilvaegi raddeildar 11,9%
Ad treysta ekki bonkum 11,9%
Ad treysta engum 8,6%

Mynd 8 - begar kemur ad rekstri pins fyrirteekis, hvad hefur bu helst leert i kjolfar
efnahagshrunsins?



Er kreppuhugarfarid samfélagsleg afallastreita?

Mannleg vidbrogd vid afollum felast i doda, prottleysi,
minnistapi, depurd® og skorti & framkvaemdavilja. Sumir peirra
sem lenda i &féllum proa med sér svokallada afallastreitu. |
peim tilvikum & vidkomandi erfitt med ad komast hja pvi ad
hugsa um atburdinn, einbeitingarskortur verdur dberandi

0g pad reynist erfitt ad hugsa um framtidina — i einhverjum
skilningi situr vidkomandi fastur f sama farinu. Pegar
nidurstodur peirra kannana sem kynntar eru hér eru skodadar
ma finna ymsar hlidstaedur parna & milli. Getur kannski verid ad
pad sem hrjair islenskt samfélag sé afallastreita eda pad sem &
ensku er kallad Post Traumatic Stress Disorder?

Fidlmargar rannsoknir hafa verid gerdar & vidbrogdum folks
vid va. Ymsir freedimenn hafa sérstaklega beint sjonum sinum
ad svokolludum varnarvidbrogdum. Segja ma ad vidbrogd
vid aféllum geti i grundvallaratridum verid af tvennum toga.
Annars vegar getum vid beint athygli okkar ad vandanum,
reynt ad kryfja hann og skilja og par med nad tokum & honum.
Hins vegar getum vid fordast pad ad hugsa um vandann, 14tid
eins og ekkert sé og reynt ad gleyma pvi ad hann sé til stadar.

Tokum daemi. Jon og Bjarni komast badir ad pvi ad peir
eru med faedingarblett sem parf ad fjarlaegja. peir eiga tima
hja laekni eftir eina viku. Jon er pannig gerdur ad hann verdur
ad fa ad vita hvad hann er ad fara uti, hann hreinlega polir
ekki ovissuna sem fylgir pvi ad vita ekki. Vikuna notar hann
pvi til ad fara 4 netid og fraeedast um adgerdina sem hann er
ad fara i. Hann spyr i kringum sig hvort einhver hafi reynslu
af svona l6gudu og meetir til laeknis uppfullur af frédleik og
visku um hvad er ad fara ad gerast. Bjarni hins vegar getur vel
glimt vid svona évissu, pad sem hann & i vandraedum med er
ad glima vid pau lifedlislegu vidbrogd sem fylgja pvi ad hugsa
um adgerdina. Fram ad adgerdinni reynir hann pvi ad gera
allt hvad hann getur til ad fordast ad hugsa um hana, hann
heldur sér uppteknum vid allt annad en ad huga ad henni,
hann les upphaldsskaldsdguna sina, fer i kvikmyndahts med
vinum sinum og fer  géda gdéngutudra med konunni sinni. Hvor
adferdin er betri eda rétt?

Hvorug pessara adferda er algdd eda alslaem. Ef
atburdurinn sem veldur kvida er vidradanlegur er heppilegra ad
beita athygli, ef hann er évidradanlegur er heppilegra ad beita
hlidrun. pad stodar t.d. litid ad fleygja reikningum i ruslid og
l4ta eins og peir séu ekki til. Ef menn eru i vandraedum med
ad lata enda na saman fer best & ad greina stoduna, Utbua

einhvers konar greidsluplan og halda sig vid pad. Pad er heldur

ekki klokt ad undirbua sig Iitid sem ekkert fyrir mikilveega
atburdi sem valda okkur kvida, t.d. préf, framsdgn eda eitthvad
slikt.

Ef hins vegar folk er ad glima vid 6laeknandi sjukdom,
hafa rannsoknir synt ad peir sem beita hlidrun lifa lengur
og eru hamingjusamari en peir sem eru sifellt ad hugsa um
sjukdéminn og eru ad elta uppi allar mégulegar og émogulegar
stadreyndir um hann. bannig getur pad verid skynsamlegt ad
hlidra sér fra pvi ad hugsa um pad sem madur hefur ekki stjorn
a sjalfur.

[ pessu felast mikilvaeqg skilabod til pjédar { vanda. Hugum
fyrst og fremst ad pvi sem vid hofum sjalf stjorn &, eftirlatum
til pess baerum sérfraedingum ad hugsa um allt hitt. Pad
er engin sérstok porf & pvi ad hvert einasta mannsbarn a
[slandi sé sérfeerdingur i skortstédum, gjaldeyrishéftum eda
efnahagskreppum yfirleitt. Kannski er best fyrir okkur ad beita
hlidrun i akvednum meeli til ad komast hja pvi ad vidhalda
kreppunni med hugarfarinu einu saman.

pratt fyrir paer ahyggjur sem fram koma medal stjérnenda
i konnuninni sem hér er vitnad til, eru samt alltaf einhverjir
sem eru & dndverdum meidi. Horfum til peirra. [ stad pess ad
velta okkur upp Ur pvi ad meirihlutinn hafi ahyggjur, getum vid
allt eins spurt — hvernig er minnihlutinn ad hugsa um malid?
Er eitthvad par sem hinir settu ad tileinka sér? Fjolmorg daemi
eru um fyrirtaeki og stofnanir sem hafa teki®d pa medvitudu (og
abyrgu) afstodu ad beita markvisst hlidrun til ad komast afram
Ut Ur peim prenginum sem vid erum ad glima vid sem pjéd.
Pegar upp er stadid eru pad pessi fyrirtaeki og pessar stofnanir
sem munu lada til sin haefasta folkid { framtidinni og na peim

arangri sem stefnt er ad.

Aqir Mar borisson er framkvaemdastjori radgjafarsvids Capacent. Agir er med
BA i salfreedi og Cand.Psych i vinnusélfraedi fré Haskdla Islands. Ahersla hans i
radgjof hefur einkum snuist um mélefni sem tengjast mannaudsmalum, svo sem
frammistédumati, starfsmannavali, menningu o.fl. Z£qir er sérfraedingur i haefnis-
og persénuleikaprofum asamt pvi ad fast vid markpjalfun (coaching). Zgir hefur

starfad hja Capacent sidan 2001.
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